AXONIVY

ANWENDUNGSFALL

Bestell- und Genehmigungsprozess
fUr Hardware, Software und Zugange

Uber das Axon Ivy Portal nehmen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter Hard- und Software-Bestellungen vor und
beantragen Zugénge. Fiir jede Anforderung ist ein dedi-
zierter Genehmigungsprozess hinterlegt. Verantwortliche
konnen Freigaben iiber mobile Endgerate erteilen.

Herausforderungen

Einheitlicher Bestellprozess, der die Rolle der Be-
stellenden sowie die erforderlichen Freigaben
berlicksichtigt

Bearbeitung, Pflege und Versionierung der Pro-
zesse durch den verantwortlichen Fachbereich
Vollstandige und einfache Weitergabe der Be-
stellungen in Richtung Bestellbearbeitung

Highlights

SCHWEIZ (Hauptsitz)
Axon lvy AG

Schléssli Schonegg
Wilhelmshohe 1

6003 Luzern
+41412492570

Erstellung und Anpassung regelbasierter Freiga-
beprozesse durch den Fachbereich
Genehmigungen und Freigaben per Mail tber
mobile Endgerdte

Automatisiertes Vorgehen bei Nachverfolgung,
Erinnerung und Eskalation der Prozesse

DEUTSCHLAND

Axon lvy AG
Zweigniederlassung Miinchen
Elsenheimerstrale 57

80687 Miinchen

+49 89 589 99 86 0

Losung mit Axon lvy

Dediziertes Portal fiir alle Hard- und Softwarebe-
stellungen sowie Zugangsantrage

Digitaler Prozesse mit hinterlegterVorgangskate-
gorisierung nach Freigabevorgaben

Anpassung der Prozesse durch den verantwortli-
chen Fachbereich zur raschen Umsetzung von
neuen Anforderungen

Griinde fiir Axon lvy

Nahtlose Integration der Losung in vorhandene
IT-Infrastruktur

Schnelles und einfaches Einrichten neuer Bestell-
formulare

Transparentes Monitoring der Bestell-und Geneh-
mergungsprozesse und des Status Quo

OSTERREICH SINGAPUR

Axon Ivy AG Axon lvy Pte. Ltd
Niederlassung Wien International Plaza
Neubaugasse 43/4 10 Anson Road #10-22
1070 Wien Singapore 079903

+43 15222576

+65 6225 9986

USA

Axon lvy Inc.

101 Montgomery Street
Suite 1900

San Francisco, CA 94104
+1415-813-1221

www.axonivy.com



